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KVALITETSSTANDARD

Pasning af naertstaende

Serviceloven § 118

BRONDERSLEV
KOMMUNE



Hvad er pasning af naertstaende?

Hvis du er tilknyttet arbejdsmarkedet, og har du en naertstaende, som er alvorligt syg eller
har et varigt handicap, kan du i en periode fa orlov til at passe din neertstaende, samtidig
med at du bevarer tilknytningen til arbejdsmarkedet.

I orlovsperioden modtager du lgn for at varetage plejen og omsorgen for din naertstdende
i eget hjem, og kommunens tilbud om sygepleje og hjeelpemidler gives uanset om du er
bevilget pasningsorlov eller .

Formalet med at bevilge pasningsorlov er at tilbyde dig en midlertidig mulighed for at
passe din neertstdende hjemme — og dermed undga dggnophold udenfor hjemmet.

Hvem kan fa orlov til pasning af neertstaende?
For at fa bevilget pasningsorlov skal du opfylde falgende betingelser:

¢ Din neertstdendes behov for pleje skannes at svare til et fuldtidsarbejde, fordelt pa alle
dagnets timer.

e Pasningsorloven er et alternativ til et degnophold udenfor hjemmet.

e Du og din naertstaende er enige om pasningsforholdet.

e Vivurderer, at der ikke er afgerende hensyn, der taler imod, at det er dig, som passer
din neertstaende.

Som orlovstager er du kendetegnet ved:

e at du er erhvervsaktiv.
e at du har sa teet tilknytning til din neertstdende, at det er oplagt, at pasningen og
omsorgen varetages af dig.

Hvordan far du orlov til pasning af nzertstaende?

Nar du far behov for pasningsorlov

Hvis du pa et tidspunkt far behov for pasningsorlov, skal du, en af dine pararende eller
eventuelt din laege kontakte Visitationen.

Visitationen - Zldre og Hjeelpemidler
Radhusgade 5
9330 Dronninglund

Telefon:
9945 4420

Telefontid:
Mandag — torsdag, kl. 8.00-9.00 og 10.00-14.00
Fredag, kl. 8.00-9.00 og 10.00-13.30

Efter den farste kontakt/henvendelse vil en visitator aflaegge dig et besag, hvor I og
eventuelt en af dine pargrende drgfter din situation og dit behov for hjzelp.

Tidspunktet for besgget vil afheenge af, hvad du har s@gt om hjzelp til.



Bevilling af orlov

Sadan vurderer vi dit behov for hjzelp

I Visitationen tildeler vi altid hjaelp ud fra en konkret, individuel vurdering af din samlede
situation og behov.

Vurderingen sker i samarbejde med dig og eventuelt dine pararende.

Herefter modtager du et afggrelsesbrev, hvor du kan se, hvad du har faet bevilget hjzelp til,
og hvad vi ikke kan give hjzelp til.

Hvis du far et afslag, sender vi altid en begrundelse og en klagevejledning.

Klager

@nsker du at klage over kommunens afggrelse, skal vi have modtaget din klage indenfor 4
uger. Herefter har vi 4 uger til at genvurdere afggrelsen.

Far du medhold i din klage sendes en ny afggrelse indenfor 4 uger.

Far du delvist medhold sender vi en ny afggrelse med klagevejledning, hvorefter har du 4
uger til at meddele om klagen fastholdes.

Fastholder du din klage, sendes den, sammen med genvurdering, til Ankestyrelsen
indenfor 14 dage.

Fastholdes den oprindelige afggrelse, sendes genvurdering til Ankestyrelsen inden 4 uger
efter modtagelse af klage.

Sagsbehandlingstid
Sagsbehandlingstid: Op til 4 uger.

Omfang/varighed
For at fa pasningsorlov skal du kunne varetage falgende opgaver:

e Pleje og omsorg.

e Praktisk hjeelp og statte.

e Sociale stagttefunktioner, vejledning og radgivning.

e Scerlige omsorgsopgaver, fx. deltage i behandlinger pa sygehus.

Levering af hjzelpen

Du skal ansaettes af den kommune, hvor din naertstdende bor.

Du kan anseettes i op til 6 maneder til at passe din neertstdende. Pasningsperioden kan i
seerlige tilfelde forlaenges med op til 3 maneder, og kan opdeles i perioder af hele

maneder. Pasningen kan ogsa opdeles i kortere perioder, hvis du aftaler det med din
arbejdsgiver, som har givet orlov til pasning af din naertstaende.



Pasningen kan ogsa deles af flere personer, hvis de alle opfylder betingelserne for
anseettelse.

Leverandgrens forpligtelser

Kvalitetskrav til leverandor

Dig og kommunen indgar en ansaettelsesaftale, hvor vilkarene i forbindelse med
ansattelsesforholdet beskrives, herunder hvem din naertstaende er, periodens leengde,
arbejdsopgaverne, opsigelsesvarsler m.v.

Hvis ansaettelsen afbrydes i ansaettelsesperioden, pa grund af omsteendigheder, du ikke
har indflydelse pa, udbetaler kommunen Ign til dig i 1 maned efter udgangen af den
maned, hvor ophgret finder sted. Hvis du far et andet forsgrgelsesgrundlag inden for
perioden, har kommunen ikke lsengere pligt til at udbetale Ign til dig.

Kommunen kan i visse situationer vurdere, at du ikke kan bevilges pasningsorlov, fx:

e Huvis din nzertstaendes handicap eller lidelse kraever en szerlig uddannelse/faglighed i
forhold til at deekke behovet for pleje og omsorg.

e Hvis pasnings- og omsorgsopgaverne skannes at veere sa fysisk eller psykisk
belastende for dig, at det ikke vurderes at veere til gavn for hverken dig eller din
neertstaende.

Opfelgning
Visitationen falger op pa den bevilgede hjzelp ved behov, og du har pligt til at oplyse

Visitationen om aendringer i din naertstaendes funktionsniveau, hvis det har indflydelse pa
den bevilgede hjzlp.

Sarlige forhold

Hvis du er pargrende, og far du bevilget plejeorlov, er du selv ansvarlig for aftaler med din
arbejdsgiver.

Der kan bevilges én pasningsordning til é&t sammenhangende sygdomsforlgb eller
handicap. Din naertstaende kan dog blive omfattet af pasningsordningen igen, hvis din
naertstaende far en anden lidelse eller funktionsevnenedseettelse, og hvis de gvrige
betingelser er opfyldt.

Hvad siger loven?
Lovgrundlaget for pasning af naertstaende finder du i Lov om Social service § 118:

§ § 118. En person med tilknytning til arbejdsmarkedet, der gnsker at passe naertstaende
med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk
eller langvarig, herunder uhelbredelig lidelse i hjemmet, skal ansaettes af
kommunalbestyrelsen, nar



1) alternativet til pasning i hjemmet er deggnophold uden for hjemmet eller plejebehovet
svarer til et fuldtidsarbejde,

2) der er enighed mellem parterne om etablering af pasningsforholdet og

3) kommunalbestyrelsen vurderer, at der ikke er afggrende hensyn, der taler imod, at det
er den pagealdende person, der passer den naertstaende.

Godkendt i Aldreomsorgsudvalget den 4. december 2024



	Kvalitetsstandard
	Hvad er pasning af nærtstående?
	Hvem kan få orlov til pasning af nærtstående?
	Hvordan får du orlov til pasning af nærtstående?
	Når du får behov for pasningsorlov

	Bevilling af orlov
	Sådan vurderer vi dit behov for hjælp
	Klager


	Sagsbehandlingstid
	Omfang/varighed
	Levering af hjælpen
	Leverandørens forpligtelser
	Kvalitetskrav til leverandør

	Opfølgning
	Særlige forhold
	Hvad siger loven?


